
ЗОХИЦУУЛАЛТЫН ТЭРГҮҮЛЭХ ЧИГЛЭЛ

ЧАНАРТАЙ ҮЙЛЧИЛГЭЭ; СОНГОЛТТОЙ, ХАРИУЦЛАГАТАЙ ХЭРЭГЛЭГЧЗАХ ЗЭЭЛИЙН ТААТАЙ ОРЧИН; ҮР АШИГТАЙ ХОЛБОЛТТЭГШ ХҮРТЭЭМЖТЭЙ ДЭД БҮТЭЦ

Өсөн нэмэгдэж буй хэрэгцээг хангах тэгш, 
хүртээмжтэй харилцаа холбооны сүлжээ, дэд 

бүтцийг хөгжүүлнэ.

Харилцаа холбооны салбарт өрсөлдөөн, инновацийг дэмжиж, цахим үйлчилгээ 
хөгжих орчныг бүрдүүлнэ

Харилцаа холбоо, өргөн нэвтрүүлгийн үйлчилгээг Монгол хүн бүрт чанартай, хүртээмжтэй хүргэнэ

Сүлжээний бүсчилсэн 
топологи, сүлжээний 

үйлчилгээний  
газарзүйн ялгаваргүй 
тарифын зохицуулалт 

хэрэгжүүлэх

ХХЗХ-НЫ ДУНД ХУГАЦААНЫ СТРАТЕГИ, 2022-2025

Нээлттэй сүлжээний 
зарчим, дэд бүтэц 
хамтран ашиглах 

зохицуулалт 
хэрэгжүүлэх

Шуудангийн харилцан 
холболтыг нэмэгдүүлэх, 

бүсчилсэн тогтолцоо 
нэвтрүүлэх

ӨН-ийн хараат бус 
нээлттэй байдлыг 

хангах, хэт төвлөрөл 
үүсэхээс сэргийлэх  

ЧИГ, ҮҮРЭГ

ХХЗХ нь Өмчийн бүх төрлийн аж ахуйн нэгж, 
иргэн харилцаа холбооны зах зээлд үр ашигтай, 
шударга өрсөлдөх нөхцөлийг бүрдүүлэх, хуульд 
заасан тусгай зөвшөөрөл олгох, мэргэжлийн 
дүгнэлт, шийдвэр гаргах үндсэн чиг, үүрэгтэй.

Харилцаа холбооны чанартай, дэвшилтэт  бүтээгдэхүүн, үйлчилгээгээр хэрэглэгчийг хүртээмжтэй хангах, 
талууд харилцан үр ашигтай хамтран ажиллах зохицуулалтын тогтолцоог төгөлдөршүүлнэ. 

ЭРХЭМ ЗОРИЛГО

Дараа үеийн 
холболт, харилцан 

холболтын 
зохицуулалт, 

нээлттэй сүлжээний 
зарчмыг нэвтрүүлэх

Хязгаарлагдмал нөөц 
(Радио давтамж, Дугаар) 

-ийг үр ашигтай 
удирдаж, шинэ 

технологи, инновацийн 
хэрэгцээ, ил тод байдлыг 

хангах

Хэрэглэгчийн сүлжээ, 
төгсгөлийн 

төхөөрөмжийн 
нэгдсэн стандарт 

хэрэгжүүлэх замаар 
хэрэглэгчийн 

сонголтыг чөлөөтэй 
болгох

Үндэсний радио 
долгионы хяналтын 

үйл ажиллагааг 
бүсчилсэн 

тогтолцоонд үе 
шаттайгаар 
шилжүүлэх

Шуудангийн 
зардлыг бууруулах, 

үр ашгийг 
нэмэгдүүлэх

Харилцаа холбооны 
үйлчилгээний 

чанарын хяналтын 
нэгдсэн тогтолцоо 

бүрдүүлэх

Харилцаа холбооны 
тоног төхөөрөмжийн 
баталгаажуулалтын 

тогтолцоонд 
лабораторийн 

баталгаажуулалт 
нэвтрүүлэх

АЛСЫН ХАРАА

Дижитал шилжилтийг дэмжих, баримтад суурилсан, уян хатан, хамтын 
зохицуулалттай 5 дахь үеийн зохицуулах байгууллага болно.

Шуудангийн 
нэгдсэн кодыг 

хэрэглээнд 
төлөвшүүлэх

ӨН-ийн орчинд үндэсний 
дархлааг хамгаалах, олон 
нийтийн нийтлэг эрх ашиг, 

үзэгч, хэрэглэгчийн эрх 
ашгийг хамгаалах

Цахим орчинд 
хүүхдийн эрх, олон 
нийтийн нийтлэг 

эрх ашгийг 
хамгаалах

Хөгжлийн бэрхшээлтэй иргэдэд үйлчилгээний хүртээмжийг нэмэгдүүлэх

Хүний аюулгүй амьдрах орчин, байгальд ээлтэй технологийг дэмжих

МАНДАТЫН ШИНЖИЛГЭЭ

ЗОРИЛТУУД ЗОРИЛТУУД ЗОРИЛТУУД

Зохицуулалтын хараат бус байдал

Зах зээлийн үр өгөөжтэй, шударга 
өрсөлдөөнийг дэмжих

чанартай  үйлчилгээгээр 
хүртээмжтэй хангах

сүлжээ байгуулах, 
ашиглах, хамгаалах

2. Тусгай зөвшөөрлийн зохицуулалт

3. Тоног төхөөрөмжийн баталгаажуулалт

4. Харилцан холболт, холболт

5. Үйлчилгээний тарифын зохицуулалт

#, Зохицуулалтын үр нөлөө
%, ТЗ хүсэлтийг хуульд заасан хугацаанд 
шийдвэрлэсэн байдал
%, Хугацаа сунгах хүсэлтийг хуульд 
заасан хугацаанд шийдвэрлэсэн байдал
%, Хэрэглэгчийн гомдол шийдвэрлэлт
#, Зохицуулалтын шийдвэрийн эсрэг 
шийдэгдсэн маргаан

#, Cost cover зарчим хангасан 
зохицуулалт
%, Авлага орлогод эзлэх хувь
#, Зардлын үр ашигтай байдал

#, Мэдээллийн капитал нэмэгдсэн байдал 
#, Ажилтны сэтгэл ханамжийн индекс
#, Ажилтнуудын ур чадвар (Индекс)
%, Төлөвлөгөөний гүйцэтгэл

ХХЗХ нь зохицуулалтын үйлчилгээний 
хөлс болон радио давтамжийн 

ашиглалт, үйлчилгээний төлбөрөөс 
санхүүжинэ 

6. Зах зээлд шударга өрсөлдөх нөхцөл бүрдүүлэх журам

9. Сүлжээний дугаарын хуваарилалт

7. БНҮҮ хэрэгжилт 

12. Маргаан шийдвэрлэх

14. Домэйн нэрийг бүртгэх, 
ашиглах журам 

15. Тусгай зөвшөөрөлгүй эрхлэх 
үйлчилгээг бүртгэх журам

1. Радио давтамж, зурвасын хуваарилалт

ЗОХИЦУУЛАЛТ хийх БҮРЭН ЭРХ (ХХ-ны тухай хууль 9.1.)

1. Бодлогын санал гаргах

13. ДШҮ нэвтрүүлэх журам 

2. РД-ны хяналт

17. Хууль тогтоомжид заасан бусад БҮРЭН ЭРХ (Радио долгионы, Өргөн нэвтрүүлгийн, 
Шуудангийн, Сонгуулийн, Хүүхэд хамгааллын тухай хуулиуд)

3. ӨН-ийн хөтөлбөрт шаардлага тавих, хэрэгжилт хангуулах 

4. ӨН-ийн ҮЭ-ийн эзэмшлийг 
мэдээлэх 

6. Цахим орчинд хүүхэд 
хамгаалах зөвлөмж, 

зааварчилгаа 5. ОСДҮ-ний үндсэн багцын зохицуулалтын журам 

ХХЗХ-ны дүрмийг 
Засгийн газар 

батална.

ХХЗХ-ны дарга, 
гишүүн нь хуульд 
заасан шаардлага 
хангах ба Ерөнхий 

сайд томилно

Тайлан, төсвийн гүйцэтгэлийг 
ЗГ-т тайлагнана.

ХХЗХ нь ажлын албатай байна, 
орон нутагт орон тооны бус 
гишүүдээс бүрдэх салбар 
зөвлөлтэй байж болноЗохицуулалтын 

үйлчилгээний 
хөлсний хувь 

хэмжээг тогтооно

РД ашиглалт, 
үйлчилгээний 

төлбөрийн 
хэмжээг 
батлана

ТАСРАЛТГҮЙ САЙЖРУУЛАЛТ

Үр нөлөө, үр ашигтай 
зохицуулалт

Ил тод, шуурхай 
зохицуулалтын үйлчилгээ

Байгууллагын чадамж
- Нэр хүнд, соёл

- Хүний нөөц
- Мэдээлэл

Санхүүгийн зохист 
харьцаа

Нотолгоонд 
суурилсан, үр 

ашигтай 
хэрэгжилт 
хангуулах 
тогтолцоо 

Үр дүнтэй, 
хялбар, 

уялдаатай 
гомдол маргаан 

шийдвэрлэх 
процесс

Зардал үр 
ашигтай, 

зохицуулалтад 
чиглэсэн, 

оновчтой байх

Авлага 
үүсэхээс 

сэргийлэх 
тогтолцоо 
бүрдүүлэх

Удирдлагын 
шийдвэрт 

ашиглагдах 
судалгаа 

өгөгдлийн 
чадавхи

Байгууллагын 
соёл, 

ажилтнуудын 
сэтгэл ханамжийг 

дээшлүүлэх 
хараат бус өндөр 

бүтээмжтэй 
Зохицуулагч бий 
болгох тогтолцоо 

Үр ашигтай 
дотоод 

хяналтын 
тогтолцоо 

бий болгох, 
төлөвшүүлэх

Зохицуулалтын 
хараат бус 
байдлыг 

бэхжүүлэх, 
захиргаа 

удирдлагын 
тогтолцоог 

орчин үеийн 
чиг хандлагад 

нийцүүлэх

Зохицуулалтын 
үр нөлөөтэй 

байдалд 
үнэлгээ хийж, 

тайлагнах 
тогтолцоо 

Зохицуулалтын үйлчилгээний хөлс, хязгаарлагдмал 
нөөцийн ашиглалт, үйлчилгээний төлбөрийг cost-cover 
зарчмаар шинэчлэн тогтоох
Авлага үүсэхээс сэргийлэх тогтолцоо бүрдүүлэх
Зардлыг 

ХЭМЖҮҮР ГОЛ ТӨСӨЛ, САНААЧЛАГАҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ЗОРИЛТ

1. Салбарын институци 
дэх зохицуулалтыг хүлээн 
зөвшөөрөх байдал, 
либералчлалын түвшин
2. Зохицуулалт хийх бүрэн 
эрхийг хуулиар тодорхой 
зааж өгсөн
3. Хараат бус санхүүжилт, 
санхүүгийн удирдлага 
4. Тогтворжсон үйл 
ажиллагаа

1. Бодлого, зохицуулалтын 
уялдаа сул
2. Засаглал, бүтэц зохион 
байгуулалт
3. Хүний нөөцийн 
удирдлага, Зохицуулагч 
бэлтгэх соёл, тогтолцоо
4. Зохицуулалтын 
хэрэгжилт хангуулах 
тогтолцоо сул

1. ОУЦХБын зохицуулагч 
нарт чиглэсэн үйл 
ажиллагаа
2. МХХТ-ын хэрэглээ 
хурдтай нэмэгдэж байгаа
3. ЦХХЯ байгуулагдсанаар 
салбарын бодлого хүчтэй, 
тодорхой болох 

СУУРЬ ЗАРЧИМ, ҮНЭТ ЗҮЙЛ

1. Хорооны бүрэлдэхүүнд 
олон талт байдал 
хангагдахгүй байгаа
2. Зохицуулалтын шийдвэр 
боловсруулалтад 
гишүүдийн оролцоо сул
3. Хэрэгжилт хангуулахтай 
холбоотой хууль эрх зүйн 
давхцал

ДАВУУ ТАЛ СУЛ ТАЛ

БОЛОМЖ АЮУЛ

1. Тусгай зөвшөөрлийн гэрээний хэрэгжилтийг дүгнэх, 
зохицуулалтын шийдвэрт ашиглаж хэвших
2. Зохицуулалтын шаардлагын хэрэгжилтийг дүгнэх, 
зохицуулалтын шийдвэрт ашиглаж хэвших
3. Байгууллагын бизнес процессуудад шинжилгээ хийх, 
цахимжуулах

Зохицуулалтын үйлчилгээний үр ашигтай, шуурхай байдлыг нэмэгдүүлэх

Санхүүгийн зохист харьцааг хангах, зардлын үр ашигтай удирдах

Үнэ цэнэтэй капиталаа нэмэгдүүлэх замаар чадамжаа байнга дээшлүүлэх

Оролцогч 
талуудтай 
нээлттэй, 

давтамжтай, үр 
ашигтай 
харилцаа

Зохицуулалтын 
үйлчилгээний 

хөлсний 
хэмжээнд cost-
cover зармыг 

хангах

Хязгаарлагдмал 
нөөцийн ашиглалт, 

үйлчилгээний 
төлбөрт cost-cover 

зарчмыг хангах

#, Харилцагчийн сэтгэл ханамж

#, ITU Regulatory tracker/G5 benchmark

ҮНДСЭН ХЭМЖҮҮР

1. Хуулийн этгээдийн статусыг оновчтой тодорхойлж, 
холбогдох хуулиар баталгаажуулах
2. Бүтэц, Бизнес процессыг сайн туршлагад үндэслэн 
оновчтой зохион байгуулах
3. Нэн шаардлагатай ур чадваруудад төвлөрсөн хүний 
нөөцийг чадавхижуулах хөтөлбөр хэрэгжүүлэх
4. Үр дүн, бүтээмжид суурилсан гүйцэтгэлийн удирдлагын 
систем бий болгох
5. Байгууллагын мэдээллийн капитал чадавхижуулах 
хөтөлбөр хэрэгжүүлэх, зохицуулалтын болон бусад 
шийдвэрт ашиглаж хэвших

ЗОХИЦУУЛАЛТЫН СТРАТЕГИ

7. Дотоодын хэрэглээний шуудангийн журам

9. Шуудангийн илгээмж 
хүргэх хугацааг тогтоох, 

хэрэгжүүлэх 
8. Шуудангийн нэгдсэн код 

Хуульд заасан зарим чиг үүргээ 
хэрэгжүүлэхдээ гэрээний үндсэн 
дээр бусдаар гүйцэтгүүлж болно

"зохицуулалт" гэж мэдээлэл, харилцаа холбооны чиглэлээр ТЗ олгох, сунгах, түдгэлзүүлэх, 
сэргээх, хүчингүй болгох, шилжүүлэх болон тусгай зөвшөөрлийн нөхцөл шаардлагыг 
тогтоохтой холбоотой журам батлах, гэрээ байгуулах, хяналт тавих, хууль тогтоомжид заасан 
асуудлаар шийдвэр гаргахтай холбогдсон цогц үйл ажиллагааг; хэлнэ (ХХтх)

Харилцаа холбооны тухай хуулийн 1.1, Зорилт

Үндэсний эрх ашиг, хуулиа дээдлэн бие даасан, ил тод, хараат бус зарчмыг баримтлан дараах үнэт зүйлийг төлөвшүүлнэ: 
* ЁС ЗҮЙТЭЙ, ШУДАРГА, ЗАРЧИМЧ * МЭРГЭШСЭН, ӨНДӨР ЧАДАВХИТАЙ * ТАСРАЛТГҮЙ СУРАЛЦАГЧ * ХАРИУЦЛАГАТАЙ

БАЙГУУЛЛАГА

Зохицуулалтууд Харилцан уялдаатай, өрсөлдөөний нөхцөл байдалд 
үндэслэсэн уян хатан, зах зээлийн эрэлт, инновацийн хэрэгцээг 

хангахад чиглэх

Зохицуулалтууд нэгдсэн бодлого, 
зах зээлийн эрэлт хэрэгцээнд 

үндэслэх

ХХЗХ-ны төсөв, ажлын албаны 
төлөвлөгөө батлах

8. Харилцаа холбооны стандарт боловсруулах
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