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©OMHex yr

OYCB (OnoH yncelH crangaptyunnbiH 6anryynnara) 6a OYUTK (OnoH yncbiH
yaxunraaH TEeXHUKUAH KOMMUCC) Hb [A3NXMA Jasap CTaHOapTYvnfblH - M3PraLIC3H
Torronuoor 6ypayymk 6anHa. OYCBH 6GonoH OYUTK-uAH rmwyyH  YHO3CHUNA
Ganryynnaryyg Hb TEeXHUKWAH YWAN axunnaraaHbl TOOOpPXoW canbapt apx Oyxui
Ganryynnaraac TOOOPXOW YUIMANUWUH Jdaryy GanryyncaH TEeXHUKUAH Xopoodoop
AaMXyyrnaH, OnOH YNCbIH cTaHgapTbir 6onoscpyynaxag oponugor. OYCB 6onoH
OYUTK-MMH TEeXHUKUAH XOpPOO[ COHUPXCOH 4UrManaap xamTpaH axunnagar. OYCb
6onoH OYLTK-Tan xamTpaH axunnagar TepuinH 605oH TepuinH 6yc 6ycaa ofoH yncbiH
Ganryynnaryyg yr axung oponugor. MagsannuinH TexHonoruiH canbapt OYCE 6a
OYUTK Hb xamTapcaH TexHukmniH xopoo (ISO/IEC JTC 1) 6aunryynaH axunnax 6arnHa.

OHa BGapumT Buurunr 6onoBcpyynaxag awmrnacaH 60MoH uaalwma axvH camkpyyrmk
xaHax xypmbir OYCB/OYULTK-uiH YanpoamkuiiH 1-p xacart TannbapnacaH 60nHo.

Tyxanncan sinraatam TepnunH 6apumT OMYUIT Waapaargax eep eep wanryyp y3yynant
lWaapgnaratamr TaMaarnaBan 30xXmHo. QH3 GapumT GuurunH Tecnuinr OYCB/OYUTK
YovpaamkumH  2-p  X3CarT  AypAcaH XsHax 3acBap  opyyflax J>KypMblH  garyy
B6onoscpyyrncaH 6onHO (Www.iso.org/directives -bir y3H3 Yy).

OH3 BapuMT GUUrMnH 3apum Gypaan Xacar Hb NaTEeHTbIH 3pX34 Xamaapd 6onsowryna
aHxaapan xaHgyyrncaH. ISO 6onoH IEC Hb naTeHTbIH 3pXmnr 6yxang Hb 3CXYJT X3C3Ar4naH
TOAOPXOMNOX Tanaap anveaa xapuyunara Xynaaxryn. bapumt Gudrmiir 6onoscpyynax
ABUAL WNOPCOH anuBaa MaTeHTbiH 3PXMWH Tanaapx O3NropaHryn Maal3anan Hb
TaHunuyynra xacar 6onoH/acBan OYCbB-biH XynasH aBcaH NaTeHTblH M3OYYNrMiH
Xarcaant (www.iso.org/patents) -g 6anHa. bBapumT OGuurunr Gonoscpyynax sBsuapg,
TOAOPXOWNCOH anvMBaa MNaTEHTblH JPXWAH Tanaapx A3Mr3paHryn  MIal3annnmr
TaHunuyynra 6a/acBan xXynasH aBcaH NaTteHTblH MagyynrmnH ISO xarcaanTtag opyyrHa
(Www.iso.org/patents-bir y3Ha yy).

OHaxyy Oapumt 6umunrt awurnacaH anuBaa XyAangaaHbl HIPUWAr  X3parnardung
TOXMPOMXKTON ©Barx 30punroop opyyrncaH Mag3anan 6ereeg mepayynax 30punro
aryynaarym.

ToxmpnblH yHaNrasHA xamaapax OYCB-blH oHunor Hap ToMbE€O Oa xannar 60noH
HanxuiiH Xygangaadsl 6anryynnarbiH XygangaaH gaxb caag ToTropbir 6yypyynax Tyxan
XONanud3puH 3apyMbIr garaxk Mepaextan xonbooTon M3gd33nnNunr gapaax cavrtaac
Y3H9 yy: www.iso.org/iso/foreword.html -bIr y3H3 yy.

OH3 cTaHgapTbir ONOH YNCbIH cTaHgapTYMnnbiH 6anryynnara, OnoH yncbiH uaxunraaH
TEXHUKUAH KOMWUCCbIH XaMTapCaH TEXHUKUMAH XOPOOoHbl MagdannunuH TeXHOSOrMmH
YANMUUNT3SHNA MEHEXMEHT 6a M3433NNUINH TEXHOMNOrMH 3acarnanbsiH 40-p 034 Xopoo
(ISO/IEC JTC 1/SC 40)-ooc 6onoscpyyncaH.

OH3 cTaHgapTbir OfOH YNCbIH LaxuiraaH TEXHUKUWH KOMUCCBIH XenKumk Oyn OopoHg
3opuyrncaH xetendepuiH yanpgard [.batuaHran op4yymk, MoHron baHkHel MagaannuiiH
TexHonornnH ayantop M.Capyyn xaHacaH.


http://www.iso.org/directives
http://www.iso.org/patents
http://www.iso.org/iso/foreword.html
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TaHunuyynra

MagaannuinH TexHonoru (MT) Hb GanryynnarbiH CTpaTermnr A3MXMXK, MAIBXKYYIDK ©preH
XYp3sH4 TapxcaH 6ereeq SHaXyy TapxanT Hb M3A33/UTMAH TEXHONOIMMAH 3acarnanbir
GanryynnarbiH H3H Yyxan waapgnara 6onrox 6arHa.

Bavryynnaryyn 6usHecumH yiun gBUaa aBTOMamXyynax, Xapunuary, XaHrad
HUNNYYN3rYnaTanrad uaxumaap xapunuax, Fynunras Xumx 30puUnroop MaAd3sNNH
TEXHONOMMNH canbapT acap UX XepeHre OpyynanT XUAC3H. XapamcanTtam Hb 3Araap
XOpPeHre opyynanTblH Yp 6reex Ypraspk Xxadrantram 6uw, 3apum TOXMongonag
M333ITMINH TEXHOMNOMMAH OOronanbiH ynMaac banryynnaryyn caHxyyruiH 60noH Hap
XYHA3 UX33X3H XOXMPON y4npy 6anHa. SH3 Hb MIAI3NNIMNH TEXHOMNOMMINH 3acarnarnbiH
X9paruas waapgnara, YYHToM yangaH apx 6yxui cyObKTblH M34M3r OWAronT, yypar
xapuyunarbiH Tanaapx ynam 6yp HamMarayysncaH.

[[3C3H xoamMn Y 3apumM 3px Byxumn cybbekTyya MT-ninH 3acarnanbir Xapankyynaxag smap
30XMLYyynanT XMmnx éCTon Tanaap apronsax bamx 6onsoLryn.

Niimg aHaxyy TEeXHUKMIAH TOAOPXOMNONTLIN GanryynnaryyabliH M3A33 I IMNH TEXHONOMMINH
3acarnanbir Ganryynnara X3pXaH X3panKyynax apra 3yuWrasp XxaHrax 30punroop
B6onoscpyyrcaH 60Ho.

TyxanH 6anryynnara Hb M3433/IMIAH TEXHOMNOMMIH alumnrnanTTam XxonbooTon 3pca3anmir
30XUX écoop yampaax bamnraa acax, MOH M3O33MNMNH TEXHOMOrMA OpyyricCaH XepeHre
opyynanrtaacaa XamMrmiH MX awur XypTax Oym Tanaap WUTranunur ofmk aBax YYAH33C
3acarnanbir aB4y y3gar.

OH9 Hb ISO/IEC 38500 6onoH ISO/IEC/TR 38502 craHaaptag TOLOPXOWICOH
M3O39MIMNH  TEXHOSNOIMMMH  CalH 3acarnanbiH - 3areap, 3apumyyabir  eprexyyrx,
M3O33INMMNUH TEXHOSOMMWH 3apunuMp, CyypusicaH 3acarnanbil X9pankyysiax apra 3ym,
3aaBapuunraaraap xaHraHa.
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1 Xampax xypaa
1.1 Tonm

OHAXYY TEXHUKMINH TOAOPXOWMONT Hb Banryynnarag MaaaasnnnH TEXHONOTUIH Yp
awurtai 3acarnanbir OypayynaxXunH Tyna 30XMuyynanTbir XApX3H X3P3anKyyax Tyxamn
apra 3ymraap xaHraHa.

1.2 3opunro

OHaxyy TexHukuiH TogopxonsnionTt Hb ISO/IEC 38500 ctaHgapTbiH garyy mMagaaninmH
TEXHOMOMMNH 3acarnanbIr XapankyynaxunH Tyng Ganryynnara rynuyatraBan 30XUX ron
yun axunnaraar ToO4OPXOWSHO.

OH3 Hb MT-MinH 3acarnansiH 3areap, ONOH 30XULyynanTbir 6oroBCpyynax-6uit-6enrox
apra 3ymrasp xaHrax, Gauryynnara JOTOpX ron oponuory TanyyabiH yypar,
xapuyunarbir TogopXon BOMroxbiH 33p3arud3 M3433MTUAH TEXHOMNOMMIAH 3acarnarnbiH
3arsapbir 6ui 6onroxoq aHxaapax acyyanblH XULLIAr aryyncaH.

1.3 Oponuoruung

OHAXYY TEXHUKUINH TOAOPXOMMONTLIN BanryynnarbiH 4OTOPX M3433/UTMIAH TEXHONOMNIH
yanpanarbir xapuyuaar axmnTtHyya 60noH 6anryynnarblH 3acarnang 43aMKnar y3yyngaar
XyBb XYMYYC alumrnax 6onHo. Yr TeXHUKUIAH TOOOPXONNONTbIr OyX TOPNUMH, simap 4
XAMXKI3TaN Bavryynnarag xaparnax 60sHo.

2 Hopmatus awnan

OHaxyy OapumT Ouurnnr xaparnaxag [oop AypacaH GapumT Guuryya  3annwryn
Waapgnaratam Tyn 6yxang Hb Oyty X3CarynaH aw TaTcaH 6onHo. OH 3aacaH GapumT
OMYrMNH XyBb 36BXOH 3L TaTCaH X3Bran xamaapHa. OH 3aaraaryn 6apumT GUYrMnH
XyBb[, 9L TaTtcaH 6apuMT BUYrMNH XaMMMH CYYUAH X3BNan (eepynenTunr opyynaag)
XamaapHa.

ISO/IEC 38500, Maa2annuinH TEXHONTOTMNH KOMNaHWMH 3acarnan

ISO/IEC/TR 38502, MagaannuinH TexHonorn - MaaaannuinH TeXHONMOrMnH 3acarnan -
Xypaa Oa 3areap

3 Xapamkyynax apra

Ma42annninH TEXHONOMMNH 3acarnanbiH xapanknnT He ISO/IEC 38500 ctaHaapTbiH 1-p
3yparT y3YyfCaH 3arBapblH Jaryy MeYnernnH aprag cyypunHa.

Yn axunnaraaHbl 3XHUN MeYner Hb aHxHbl “XapankunT” Oyly Cyypb y3yynantuir 6uin
bonrox 6Gereen M3O33MNIMAH  TEXHOMNOIMMUH  X3PADKUNTUIAH  3acarnanbir  JOMXKX,
camxpyynantag uvrnacaH meuneryya yloy  GalHrblH camxpyynanTbIr aryyrHa.
MeunernnH yprasmknax xyrauaa Hb GanryynnarbiH XaMKaa, YWUn axunnaraaHbl Tepen,
MT-urH 3acarnanbiH TeNeBLUNIT 33P3r OJTIOH XYYH 3YMINC33C Xamaapy XxapunuaH agunrym
BanHa.
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XOpPanKUNTUNH Meurnier Hb J00p TOAOPXOWFMCOH  YHACSH YWI axwunnaraaHyygaac
OypaaHa.

— WaapanaraTan opyHbIr 6ypAyYymxK, TOrTBOpTOM Xaaran: Huit oponuory Tanyyabir
30XMX KYPMbIH daryy TOOOPXOWIDK, T3OHMW Yypar, xapuyunarbir  OWRryyrx,
LuaapAnaratan opyHbIr Bypayynaxasc axanHa. [lapaarniiH meyneryya Hb lWaapanaratamn
OPYMHI TOFTBOPTOW Gannraxag YnrnaHa.

— M3433nnN1MnH TeXHonorunr yampa: MagsannuinH TeXHONOMMINH 3acarnanbir YHINax,
YUIIYYN3X OYH WUHXUNT3 XUNX3, LUNMITKNHD.

— BanHrbIH AyH WKMHXUNI33: XyCCaH yp AyHA Xypd Hanraa acaxumnr ToA0pXONoXbiH
TyNng M3433MMUAH TEXHOMOMMMH 30XMUYYNanTbiH 3acarnang AyH LWWMHXWANT3Y XUAHI.
X9paB yryn TOXMONAOSA, MEUSIOrMnr LUMHIYMUIDK Waapasfiaratan eepunenTt XMmMx 3amaap
M3A33STMNH TEXHONOTMMNH X3P3ANKUITUNH 3acarnanbir TacpanTryin camkpyynHa.

[ BaWHrbIH AYH LWNMHXWUATII J

\

/IJJaap,qnaraTaﬁ OpuHbIr 6Mit 6oarox,
TOrTBOPTOI Xaaran

CaHXYYXKYY/KY Oponuory TanyyablH Xy 20

0poayo00 o
& xapwuyunara [ MT-wnir 3acarna ]

N /

Menexepyya
M3Q3 3V THAH TEXHONOMMIAH
AWWINAanNTBIH TOTONYoo

1-p 3ypar. Xaparkyynax apra (ISO/IEC 38500 ctangapThIr aryyrncaH)
4 WaappnaraTtam Op4YHbIr OypAayynx, TOrTBOPTON Xaaran
4.1 EpeHxuu 3yun

Mag2annmMnH  TEXHONMOMMWH  3acarnanbliH - YAN  aXxunnaraanbl  ynuaTran  60noH
camkpyynanT Hb 3pX Byxuin cyObekT BONOH rynuaTrary MeHeXXepyyamnH 3yrasac To4opXxXomn
MaHnannan, Tyywran 6angneir waapaaar.
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OOrssp oponuory TanyyablH OpPOSiLOOHbI TYBWWH Hb 0400 OOMOH unpalagyna
GanryynnarbiH 30punT, CTpaTerMnH XypaaHg MT-unH rynuyaTrax yypruiH ad
xonborgonTton nponopunoHans 6anHa.

YYH93C wantraanaH M3g3dsfuIMAH TEXHOMNOMMUH yampanarbiH YU SBUbIF LUMHIYMIAX,
camxpyynax waapanara 60n0H M3A33/IMNH TEXHOMNOMMIAH Tanaapx 6anryynnarbiH Coén,
3aH YWNUH eepunentes Xyprax 60nHo.

OH3 Hb OpONUOrY TanyyablH 30XMx OYNrunr TOOQOPXOWIMK, TaTaH oponuyynax, TYYHUYN9H
©6p eep OpoSILLOry TanyyabiH Yypar, Xxapuyusiarbir TO4OPXOMNOX 3aMaap X3pankuHa. JH3
Hb TacpanTrym ywn axwunnaraa ©Gereef oponuordy XyBb XyH, oponuord 6ynryya
eepunergex, yypar xapuyunara uar xyrauaaHsbl asuag ynam 6onoBcpoHryn 60nox tyn
TYN X3PANKUNTUAH Meuner 6ypa OyH LWMHXWAM3d XUNX Waapgnaratan. J3Arasp ynn
axunnaraaHbl Tanaap 4OOp aBYy Y3HS3.

4.2 [loToon oponuory TanyyabiH OPOSILlOOr XaHra

Maa3annMnH TEXHOSMOMMH X3P3ANKUATUAH 3acarnanbir IXNYYNaxXuniH Tyng apx 6yxuin
CyOBbeKkT BOSIOH ryMU3TIaX MeHexXepyyd reCaH XOEp rofn oporuory Tanyyabir aHxaapu
Yy3H3. MT-unH 3acarnanbiH 30punro, 30puNT BOMOH YYHTAW ysangaH T3OgHUK eep eep
YYpPar, xapuyunarblH Tanaapx M34n3r ounronTbIr TeNesBLlWyyncaH 6anHa. (34raap ron
oponuory TanyyablH XOOPOHAbIH XapunuaH ysangaa O0noH 3aar sanraadHbl Tanaap
Aanrapanryn magaannuir ISO/IEC/TR 38502-00c¢ y3H3 yy).

Magnar onnronTbir 6 6ONroX, TeNeBLUYYN3X Hb 9HAXYY TeXHUKUAH TOO40PXONoNnTos,
3aacaH YyWn axunnaraar amxunttanm gaBTax 3amaap camxkupgar TacpanTtryn yun
axunnaraa oM. TaHunuyyrnax Xu4aasn, 3CB3aN cCeMuHap 30XWOH bawnryynax 3amaap
M3413r OMArONTLIN AXITYYNHI, Tyxannban:

— MboasannninH TEXHONMOTMNH XAP3rfacH3dp OU3HECUH YHO LJHO X3PX3H 6un
donpor;

— MopgsannuinH  TEXHONOrMMH  OAOOMMMH  YadaBxbil  Xagranax, LWMHIdp 6un
BGonroxTon xonbooTon apcaanyya;

—  MT-urH 3acarnanblH X3paryad, 3H3 Hb KOMMAHUWH 3acarnantan X3apXaH HUNLIXK
Oawraa;

— ISO/IEC 38500 ctangaptag ToO4OPXOMNCOH 3areap 6a 3apynm;

— ISO/IEC/TR 38502-g TOOOPXOWNCOH OPOMUOrY TanyyablH Lap Xypas, Yypar,
xapuyunara;

— Ma3g23nnuiiH TEXHOMNOMMNH 30XMLYYNanTbiH OAOOMMWH 3acarnanbiH yp OYHT3N
BGanansiH Tanaapx oponuord TanyyabiH YHaNraar xeHresunex (A 6a B xaBcpanTbir

Y3H3 YY).

X3parkUNTUNH 3HIXYY 3XHUW Meuner Hb GawvryynnarbiH Hexuen OGawpgang 34rasp
onnronTyyablir Tannbapnax, HarTrax GonoMxknnr BypayynHa. OH3 Hb Oponuory Tanyya
©6p ©epcaunH Yyypar, Xxapuyunarbir uryy CauH OWMroX, TYYHYNOH camxpyynant
Waapgnaratam XxXypaar TOAOpXownoxod TycanHa. [dapaarviH meuneryyg Hb LUWMHO
OpOoNuOry Tanyyabir HIrtrax, TYYHYNaH opoo 6Garaa oponuord TtanyyablH M34nar,
xapuyunarbir 6010BCPOHry 605rox, camkpyynax 601oMxmir GypayynHa.

7
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4.3 Oamxur4 60510H xapuyunarbir Togopxomnsn

Maa33annninH TEXHOMOIMIH 3acarnanbir Yp AyHTaN camkpyynax, Xxagranaxram xonéootom
OS1OH YN axunnaraa 6angar 6ereeq yYHUIAr GanryynnarbiH Xypa3H4 MO3BXTAN yampaax
Waapanaratan. YyHA M3O39NTMANH TEXHOMNOMMIMH 3acarnarnblH Tanaap Maasiar OMnronT,
B6onoscpon, OarHrblH 30XMUYyynanT, 3axupraaHbl YWA axwunnaraa opHo. Wumpg
XOPANKUNTUNH 3XHWUW LaTaHg OOMXKUMY  BONOH L®eH TOOHbl XYMYYCUAT TOAOPXOWNIIK,
TOMUNOX Hb Yyxan M. JHAIXYYy TexHuKunH waapanarag aHa Ooynrunr 3acarnanbir
yanpaax 3eBren rax HapnacaH 6ereep xwxur Ganryynnaryyaan 9H3 Hb XyBb XyH 6aix
GonHo. Bacarmanbir yaupgax 3eBnen Hb TyxawH OGanryynnarag M3433n5MAH
TEXHOMOMMNH 3acarnarnbIl HABTPYYSI9X, 9CBAST ©6pUiexes YUrfyynax yypartan. 94raap
yun axunnaraar 5.3.4 3ynng 4anrap3Hryn aBy y3Ha.

Jomkurd Hb OuM3HEeC/MapKeTUHI/Ynn axwunnaraaHbl ron Hemnee Oyxuh rynuaTrax
youpanara 6anx écton 6Gereeq apcaan, 3axupraaHbl  MIPraXWnToH, XANTac 6Ganx
Bbonoxryn.

5 MT-uur 3acarna
5.1 Tonm

MT-unr 3acarnax ye wartang ISO/IEC 38500 craHgapTag AypAcaH 3acarnanbiH
3arsBapblH YHAMaX, YUrNyynax 6a MOHUTOPUHI XUAX FypBaH YN axunnaraa xamaapHa.
oaraspunr  GanryynnarbiH  gotooq OOMOH ragaag OpYMH, TYYHUNOH MOA33NMUNH
TEXHONMOMMNH  MEHEXMEHTUMH COENblH XYP33HA CTaHAapTblH 3ypraaH 3apyvm
(xapuyunara, cTpaTern, OfbK aBax, ryuudTran, HUWLASM, XYHUW 3aH TeneB)-blH Jaryy
TOMbEOSTXK, yaupagar. YyHA yun 9Bl 9CBAN XsHaNTag unrnaxaac unyytanrasp ISO/IEC
38500 cTtaHaapTbIH Lap Xypaar XaparnacH3dp MIL33NNNH TEXHONOMMIH 3acarnarblH yp
AYH simap 6anx €cTon B3 rofart aHxaapd, Tamnbapriax Hb Yyxan oM. WMHracHaap apx
OyXun CyObeKT Hb XOPXAH X3PIANKYYNIXunr Ou, yHO Xypax ECTOWr TOLOPXOWOX
B6onomxTon 6ok, Ganryynnarbir 30Xux apra 3ynrasap XaHrax, M3433/15IMAH TEXHONOTMINH
alwmrnanTbIr 30XUX €COOp yaupaaH vmrnyynax 6onomx ypasHa.

YyHaac ragHa ISO/IEC 38500 ctaHgapTbliH 3apuyMmbIr XapransaH, TyYyHO cyypuncaH
YHIMragHUM 30XMX MEXaHN3M LaapanaraTan.

5.2 YHan
5.2.1 Toum

HoToon 60noH ragaag opyHbIr 61 6onrox, MT-unr awmnrnanT Hb TyxawnH Ganryynnarbir
XOPX3H A3MXKMXK, NOIBXXKYYIDK Barraar To4OpXonnox (0400rMNH TeNeB) 30pUIroop ymn
axunnaraaHbl YHINraar awmrnagar

Xapankyynax aprbiH axHuMn mMeuner Hb ISO/IEC 38500-biH omMnronTebir TaHwunuyynax,
Tannb6apnax, Mepayynax, ron oponuorygoa CTaHAapTbiH YH LUOHMIAT OHLIOH Xapyynax
Gonomxunr onrogor. JdapaarniH meuneryyg Hb 3pX Oyxun cybbekT G6OMoH rymuaTrax
MEHEXepYYaUH M3anar onnront, 6010BCPONbIH BaHIbIH XeTeNOePUINH ron Xacar banx
€CTOMN.



MNS I1SO 38501 AHxHbl Tecen 2023-10-25

5.2.2 loTooa OpYHbIr OUNIrO

Opx Oyxun cybbekT Hb BanryynnarbiH MOIA33NNIMAH TEXHOSMOMMWH Tanaap YHaNrag,
WwnnaBap raprax 6onomxron G6anxblH Tyng YHAC3H acyyanyyablH Tanaap OWnronTTomn
Banx écton. 'on aHxaapax 3yWIiC Hb:

— BW3HECUIH 30PUIIrO;

— OBuaHecunH cTpareru;

— apconunr Byypyynax apmanaan 6a rynyaTran;

— OGavryynnarblH CO€n, 4334 TallblH OHre asic;

— BavryynnarbiH TenesLUWs, M3433MNUAH TEXHOMOIMM alumnrnax yp Yagsap, cyprant,
yp YaZBapbIH TYBLUWH;

— CTpaTeruiH eepunenTunH caHaadmnra;

— epcengeeHn AaByy Tan OfK aBaxblH Tyng M3433MNUAH TEXHOMOMMIT LUNHANAM
almrnax xaparuas;

— ayauT 6a apcasnunr aryysncaH TannaH;

— OW3HECWUINH TON YN axunnaraaHg M3A33 I MNH TEXHOMNOTUINM X3PX3H aluurnax,
OIMXKUraOax 0arraa 6anpan;

—  M3A33MMNH TEXHOSOMMINH YHACAH YANYMArad, TOAr33PUNT XIPX3H XYPragar;

— Gauryynnara Hb TyHW Ganryynnaryyaram XapxaH xapunuax 6awraa.

OOrasp M3AddUIMAH ANNNIHX XACrMnr Batanraaxyynax, xdaHax apx 6yxun cybbektag
XYPryynHa (kuwaanban, ©OusHec cTpatern, OauryynnarbiH ryuuaTran, crpaTterumH
©6pUNenTUNH caHaauunra, apcanuir Gyypyynax apManaan rox MaT), raxaad 3apuM Hb
"3eeneH", XyH33C xamaapcaH LUMHX YaHapbir anbaH écoop TOOLOXIyn. H3 ToXmongong
GanryynnarbiH YH3Mraar XMAXUNr Xycax EcTon 6ereeq NHraCHIap 3HIXYY 3prax xonboor
apx Byxmin cybbeKTaa TaHUNLYYIK, aHxaapangaa aB4y 0onHo.

5.2.3 N'apaan OpYHbIr OUNIO

OpX OyXmi CyObEKT Hb BU3HECUNH BONOMXK, SPCAINMIT YYCraX OON30LWIryn ragaag Xy4uH
synncunir 6anHra yHamk 6anx écton 6ereeq MHracHa3p MT-Tanm xonbooTton GusaHecuiiH
eepunenTen xapuy apra Xamxad aBax 6onomxTon GarHa. O4rasp XyYmH 3ynnyya Hb
OpPYHbl OYH LUMHXWAr33HO Xamaapax 6ereen apx Oyxun cybbekTasp 6atnyynaxaap
ryMUaTrax MeHexepyyaurH 6onoscpyynaar ctpaTern TeneBrereen opcoH banHa. on
aHxaapax 3yWnc Hb:

3oxuuyynanTbiH OnoH yncblH 6onoH  goTtoodblH  3oxuuyynanTt  GoroH
OpYMH GanryynnarbiH M3433NIMIAH TeXHONorMa Heneenex banagan

TexHonorumH M3a43annninH TEXHONOMMAH 3BT BU3HECUNH 3areapyyabir
A9BLIUI AaxvH TOOOPXOWUMNOX, XyBb XYMYYCUMH OPOMLOOr XaHrax apra

3aMbIr eepynexen XapxaH awumrnax 6onox Ba

Ye yeunH xangnara 3anyy YEeuMHXHUA HUWAraM, COEnblH XynaanT 6a Toaraspasc
GanryynnarbiH MT, axunTHyyn, OYT3arasxyyH, YANUYUNradHUN
X3ParnarYyanunH  XyBb[ yupyymk  6onsowryn  spcgan,
6onomxyya,



MNS I1SO 38501 AHxHbl Tecen 2023-10-25

Yp yagBapblH bycap Gawnryynnara, acBan rasap3ynH Ganpinaac yp Yagsap,
XYPTIIMXKTIN YagBapbir UMMOPTAOX Hb TyxanWH Gawnryynnarag X3pXaH
oanpan Heneenex, M3O33/UIMAH  TEXHOSNOMMWH  TycnamXrauraap

©pcenaeeHunn xyy

nOaBxKyynax 6angan
©pcengeryng cTpaTerMiH gaByy Tanbir ofk aBaxblH Tyng MT-r
X3pX3H awumrnax 6aviraa 6angan

3ax 329nuiH  WUnHe  ByTaargaxyyH,  X9parnaryguviH  3panT  X3paruyas
XenKun M3O39MNMUNH  TEXHOMOMMWH  alUIanTbIr X3PX3H XypAacrax
Ganraa 6angan

Oponuory BavryynnarblH M3439/NIMAH  TEXHOSOrNG, ragHbl  Oponuory
TanyyablH TanyyablH (KULW33 Hb Banranb OpYNH, HUMMUIAH XapuyLnara rax
Wwaapanara M3T) Y3YYI1aX Heree

Mlapaapn aroyn MagsansiMnH TeXHONOMMWH OPYMHL, 3eBLUEepesITyn XaH4caHaac
3aHanxummnan BanryynnarbiH HOp XYHO34 y4npy 60n0xX HUIAT apcaan.

["agHbl @éepynenTyyq Hb banryynnarbiH MT-4 matepuannar Henee y3yyik 605ox Ty apx
OyXun cyObEeKT M3AIINNIMAH TEXHONOIMII 3acarnaxgaa 34raap Xy4yH 3yUncumr HapumnH
aHxaapBalsi 30XV1HO.

5.2.4 Maa33nMnMH TEXHONOINMUH awnrnanTbliH ©HeernnH 6ananbir To4opPXounsn

HoToon 6onoH ragaag Hexuen 6ananbir TOOQOPXOWMCHbI Aapaa apx Oyxmin cyObeKT Hb
MT-nir awmrnaH TyxanH Gaunryynnarbir XapXaH O3MXWXK, WAIBXXKYYIDK Ganraar 30xux
€COoOop TOOOPXOWIIK YaaHa.

3apummpg cyypuncaH yHanrasHuni apra Hb ISO/IEC 38500 crtaHgapTbiH 3apyMMm TyC
OYpUNH yp AYHA XYPC3H Gamanbir YHIMaXuMWr waapgaHa. A xaBcpanTtag YHINra3HUN
CXEMUIH KNLWI33 OOMNOH YHINI33HWI YP AYHT rpadouk OYyPCranasp xapyynas.

YHOMNra3HMA YHOIC Hb YaHapblH LUMHXTIN Bereen xapxaH TawnbapnacHaap Xxamaapd
3epyyTan Ganmgan yycax Oon3owryrm Tymn  YHINMA3r camtap HapuvH XWK LYrHanT
rapraHa. Yampgax 6aunryynnaryyg XxamruiH camH yp OYHO XYP3IXWUWH Tyng SHIXYY YWn
ABLAA OPreH XYP33HUI Oponuordyabir XampyyriHa.

YHaMrag XuUnxag 3apyMblH TYBLWUMHA Tynrapgar 639pXwaanyyauiH HAr Hb TOAOPXOM
aypgaaryn rofn acyygnyyabir xacax acxyn opxurgyynaxag xanbap 6awgar. Mama
ISO/IEC 38500 ctaHgapTbiH 3ypraaH 3apyvMm TyC BYPpUNH XyBba TYYBPUWH YHISNMI3HUI
LWanryypyyabir TO4OPXOMncoH (B xaBcpanTbIr Y3H3 YY). OAr33p Hb UyY HapUBYUIICaH,
YHAnaxag pgexem Gereepn yp awwurtan 6angar. Yp awwurtan yp AyH OyXun aMKXUNTbIH
HOTONIOOr 3XI1334 MOHUTOPUHIVMIH aXunnaraaHg awvrnax (aqapaa Ho tannbapnaHa) 6a
TYYHYN3H OJOOMMWH yp alimrtan yp AYHIMAH OOOOMMNH Tenes 6ananbir TO4OPXOWIIOX,
YHAMaxag Tycnax 30punroop awurinax 60nHo. 3Arasp YHAMragHUMM Wanryypbir cyypb
TYBWWH 3XHUA "X3P3aNKyynax" MeuniermnH yeunH OJOOrMWH TerneBuUr TOOOPXOWNoX
YHOC3H cyypb 605roH awmvrnax 6onox 60084 fapaa Hb JapaarviH gasTanTyyabiH yeq
AaXMH XSHaX Y33X X3parTan.

X3panKyynanTUNH 3XHUW Ye LaTtaHg 34radp YHONrO3HUM Wanryypbir 04OOrMiH Tenes
Gangnbir TOAOPXOWNOX Cyypb TYBLWWH 6ONroH awmrnax 60omnHo. 3px 6yxuin cybbekTUinH
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XyBbCaH eepunergex Oyn ancbiH xapaaHg MT-unH 30XucTon awurnant Hb
Ganryynnarbir X3pxXaH A3MXWXK, WAIBXKYYIK Oanraar TycraxblH Tyng — MeYnerumnH
AapaarnnH ye watyyaan 3praH xapax Xopartau.

5.3 Yurnyyn
5.3.1 Toum

Opx Byxuit cybbeKkT Hb MIAI3NMAUNH TEXHOMOMMNH 30XUCTON alwmrnanTt (XyCCoH Tenes)
Hb TyxavH Gavryynnarbir X3pXaH O3MXMX, MOIBXXKYYNIX ECTOM rax y33k OGanraaraa
TOAOPXOMNHO. TYYHYM3H YN aXxunnaraaHbl 66pYnenTUnH 30XNX XeTeN6epuir axnyyrx,
3acarnanbiH MexaHu3mbIr 61 6onroHo.

5.3.2 MT awumrnanTbiH Xyc3XX Oyn TeneBee ToA0pPXOons

M3a43annninH TEXHONOMMNH 3acarnanbiH COEn Hb TyxanH GawnryynnarbiH 3acarnanbiH
OpPreH XYP3sHWUI WwanryypT HUMLCIH BGanx éctom bereen notoon 60510H ragaas OpYHbl
XYYUH 3yWnC Hb GauryynnarbiH M3O33MMAH  TEXHOMOMMWH  alwunrnanTbir  X39pPXaH
TOAOPXOMNOX Tanaap 3acarnax 0yn 6anryynnarbiH XaH4narbir UNAPXUNIICOH M3A3raan
GarHa. Jaraap Hb Wyyn mMa3gargan acean 6orvHo naparpad xanbaptan 6amxk 6onox
Gereen napaax 3ynnunr aryysmk 60sHo.

- banryynnarbiH 6Gu3HecuiiH cTpaTtery, MaAd3MnH TEXHONOMMIH Xamaaparn,
- 9pcaan,

- HUALAM;

- WMNAOB3p raprax 3arsap (3pX / apx MIOMANNT LLNIDKYYIISX).

Opx Oyxmin cybbekT 3Haxyy Coénbir 6un GonrocHel gapaa Hb ISO/IEC 38500 (B
XaBCpanTblH Aaryy)-4 TycCaH 3ypraaH 3apumbir 3praH xapx, O6awryynnarag MT-uiH
alwmrnanTbiH XYCC3H TeNeBee TOAOPXOMMHO. XYCCAH TeneB Hb GanryynnarbiH OHOBYTON
YP OyHr unapxunnax Gereepn 3apgan 6a yp awwur, HeeuunH XypTaamxk, banryynnarbiH
eepynenTunH 63anaH Gargan rax mMat Gycag Xy4mH 3ynncaac xamaap4y 60sHo.

5.2.4 pa33p 3aacHbl garyy cyypb TYBLUHWMWAM TOIFTOOXbIH Tyng 0400 Banraa yH3nrasHum
WanryypbIr 3XHMM Meunert awwurnax 6onox 6onoByY gapaarviiH gaBTanT Hb TyXauH
Bavryynnarag TOXMPCOH, HOMANT eep B0NOH/3CBAN HAMANT Wanryypyyabir 6um 6onrox
BonHo.

XYCC3H TeneByyaunir 3apunm 6ypuinH o4o0rninH TONeBUIAT YHINIX3 alumrinacaHTam mxkun
rpacpvk gypcnan g3ap 6anpnyynHa.

5.3.3 ©epunenTunH xetendbepuunr axnyyn

ISO/IEC 38500-biH 3apynm Tyc OypuMH OJOOrMAH OOMOH XYCC3H TerneBuinr
TOAOPXOWICHbI Aapaa TeneByyauiH XO00POHAbIH 36PYYHUIA LUMHXUNTI3 XMUIAX OONOMXKTON
BonHo.

XYCC3H Yp AYHO XYP3XUNH Tyng TOLOPXOWNCOH 3epyy byp Hb Banryynnaraac eepynent
XWX axunnaraa 9CBan Tecen 3XIYYNaxunr waapgax ©60nHo. YHINrasHun wanryypt
AypacaH aMXUITbIH M3A3rANUAH HOTOMTOO Hb 3HS Tanaap M3A33113n erHe.
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BepunenTtuiH Byx axunnaraar TO4OPXOWSCHbI Aapaa 34r3dpunr gapaax acyyanyyabir
eepunenTunH xetendepTt TycraHa.

— XeTenbepuinr xapankyynaxaj waapanaratam Heeu, yp Yyaasap;

— COHMpXOrd TanyyablH Oponuyoo, Yypar xapuyunara;

— TeceB, XyBaapb;

— epauvnH busHecuinH 6onoH Bycapn Tycran Tecnyya’ac xamaaparn,

— OGavryynnarblH X9parudsaHi HUWUYYNSH, axwunnaraar ad xonborgnoop Hb
3pambanax;

—  X9pankyynaxag 6ara 39par Xy4nH YapMaunT waapggar 6onoB4y xapargaxyul yp
AYHTOW, aMmxunTag XypaaH Xypax 6onomxyya.

OpXx Oyxuh CyOBLEKT ©epyunenTuiiH XeTenbepunr XsHax,  O3MXCOH TOoxXuongong
xeTenbepunr GaTtarnk, XapanKUNTUIAT CaHXYYXYYnax 6onomkuir 6ypayynHa. Xetentep
Hb XyBb XYH TOAOPXOW  axnbIl NyNU3Trax acean bawvryynnareiH 6yTuag 6yxang Hb
eepunent, 3oxuuyynant XUAXUAr Wwaapgax ©OonHO. ©epunenTuir amxunTTam
XOPAPKYYNAXUAH Tyng SAradp YWN axunnaraanbl yaupanara, TYYHUN3H 30XMX 3pX
M3ONNAT LWNIDKYYNAX Waapanaratam bereeq aHa Tanaap goopx 5.3.4-T aBy y3H3.

5.3.4 3acarnanbiH MeXaHU3MyyAabIr TOOOPXOUIOX

MaasannunH TEXHONOIMIH 3acarnan Hb 30XMX CcTpaTern, 6oanoro, WMAAB3P raprax
OyTau, Xapuyunarbir TOOOPXOWSICOH GaunryynnarbiH 3acarnanbiH TOrTonuoo 6yxuin
30xuuyynanTtbir 6ypayyncHasp 6um 6onHo.

3acarnanblH TOrTOMNUOOHbLI FON acyydan Hb  YYpar xapuyunarbir XyBaapunax,
M3A33NNNIAH TEXHOOIMMINH Tanaap LWWMNAB3p raprard 60NoH Xapuyuarduir TOMUOX oM.

DOraspunr Aypam, 3CBan TyxamH 6anryynnarbiH TOAOPXOM HAIMK, XyBb XYMYYCUNH raprax
60MnoX WNNOBIPUNH TOPNMIAT TOAOPXOUNCOH 604N0orblH 6apUMT BUUUIT BapUMTXKYYIK
BonHo.

Fon Tycrax acyyanyya Hb:

- Jpx Byxumn cyObeKkTUIH HeeL, apX M43,

- boanorelH Tanaap xapuyunara, a3px magan (yyHa smap 6oanoro waapanaratanr
3aax er4 605HO);

- M3933NNUNH TEXHONOIMIMH BU3HECUIAH CTpaTeru;

- MT-Tar xonbooTON WNNOBIP raprax apxmTekTyp;

- 93X YYCB3pWWH CcTpaTeru, WnunaBap;

- XepeHre opyynanTbiH WWMNAB3P raprax.

BanryynnaryyablH 3acarnanbiH 6yTal A9X TOOOPXOW YYPryyaumr MeH aHxaapy Y39Xx
XOparTan, yyHa:

- BacarnanblH yanpgnarsiH 6ynar;
- 3pcoanuiiH Xopoo;
- AyanTtbIH Xopoo.

12
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OpX LWWUITDKYYMC3H LWMAOBIPUNT WU TOLO X3PIANKYYNAX Hb 4Yyxan. OHO Hb Teneenex
axunnaraar yp gyHTtonm 6anmnrax, youpaax Gawnryynnara auCUnH Xapuyunara XyJsiaax
6onomxunr GaTtanraaxyynaar.

4.3-T TOAOPXONNCOH Yaupaax 6ynar Hb 3pX M3ASIMIAT U TOL, LUMIDKYYNAX34 Yyxan yypar
rynuaTragar. TYYHUN3H ©eepunenTunH xeTentepuinH yrun aBUbIF MeLrexX, M3a33rinnH
TEXHOMNOMMNH 3acarnanbir yp AyHTAM 30XMOH Ganryynaxapg waapanaratan ygupanarbiH
YUn axunnaraar rynuaTraHa.

YyHA:

- AYPSM XypMbIr 3oxuuyynax, yun axunnaraar 6apummkyynax;

- yaupgax OynrunH axnblH gaanraepbir Oypayynax;

- M3a2annumnH TeXHOMNOrnTOM XONBOoOTON 3pX MIONMAH TONeennunH GypTranuinr
SMXATraX;

- Wwaapanaratan Byx MagdannuMnur apx Oyxumn CyOBbeKkTasp XSHyyrax, Yuriyynax
30pUIITOOP XYPrax;

- ['ynuatrax meHexepyyn 60noH 6ycaa xonborgox tTanyyaram xaMmTpaH axunnax;

- MOHMUTOPVHI XUNX3A LWaapanaratam Xxonodoraox OyxX MIO33MnnvMnr Lyrnyynx,
3oxuuyynax.

5.4 [IyH WWHXUNra3 Xvun
5.4.1 Toum

IpXx Byxmin cybbeKT Hb BanryynnarbiH OTOPX M3O33MMMNH TEXHOSOMMAH alumrnanTbiH
XYCC3H TerneBUNr TOAOPXONSICHbI Japaa Japaax ron acyyntyyaaza xapuyrnax 60nomMKXTon
banHa.

- bwupg 3eB 3ynn xunk 6anHa yy?
- bwug axuy gaBwnn raprax 6anHa yy?
- bwup xyccaH TeneBTee XypcaH yy?

Yp AYHMMAH XYPC3H Gananbir XSMXKUXWAH Tyna 60n3owryin aMXunTbiH HOTOMroor
TOOOPXOWIDK, erergen uyrnyynad, OyH WAHXUT3S XUMXK, 30xux bangnaap apx oyxumn
cybbekTaa TannarHagar yp AyHT3M MOHUTOPUHIMIAH TOrtTonuoor 6mi 60nroHo.

AVH WWHXUIT9HUA 9XHUIA MeYNernmr aMXunTblH HOTOSITOOHbI Cyypb TYBLUMH GOSOH
MOHUTOPUHIMIH TOrTONUoOr Bypayynaxag awuvrnax 6ereeqg gapaarninH gaBTantyyq Hb
Waapanarartam Toxmongong camxpyynant XunHa.

5.4.2 AMXUNTbIr TOQOPXOWI

Banryynnara gotop MT-uiiH awmrnanTbiH XYCC3H Tenesuunr (Lyyn 6ypanasaxyyH Xacar)
TOOOPXOMNOXO00 3HAXYY VP OYHA XYP3IX34 axul rapaxag OyH WWUHXANIIgHA, awmrnax
aMXUITbIH HOTONIOOr TOAOPXOUMNOX Hb 3YWUTAMN.

OHAXYYy HOTONMMOO Hb YaHapblH OOMOH TOOH WWHX 4YaHapTan Gamxk Gonox 6Gonosu
TOAOPXON, XamaapanTtaun, 6oanTonroop xyp4y 60M0XynL, XaMXUrgaxyny, 6anx écton.
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OHa ynn asubir gamxkuxmind Tyng ISO/IEC 38500 ctaHgapTbiH 3ypraaH 3apyvm TyC
OYPUNH YHINMA3HMIA LWanryypT amxunttan Gamxk 6onsowryi HOTOMroor XapyyrcaH
M343raMAr TOAOPXOMNCOH 6onHO (B xaBcpanTbir y3H3 Yyy). 3Arsap Magaranyya Hb
XYCC3H 3LCUIAH TeNeBUNr AyPCancaH 6ereeq ToAra3p Hb XYPCOH yen alumrtan yp OyHr
WNTIOHA. 3Araap Hb MT-ninr HOBTPYYNAX, alumrnax ron acyyansir barraacaH 6ereep yyHA:

- BU3HEeCcuiH oporuoo;

- cTpaTterviH ysangaa xondoo;

- OM3HEeCUIH TOXMONZOM, YP alurtam XapankunT;

- ynn axunnaraaHbl 60510H TEXHUKUIH HUALTAM BGangan;

- M3a29nnmMiH TEXHONOMMNH YANYUNIA3 Y3YYNaxX OONMOH YANMYUMAraSHUA TYBLUMH,
Haraman Gawnparn;

- M323nnunH aroynryn 6angan, 6ypaH 6yToH 6angan;

- apcagan 6a xaHanT;

- Bonoecpon 6a cyprant.

AHXHbl OYH LWWHXWUAT3HUA Meunier Hb 34rad3p MagarafMir aMXunTbiH HOTOMroor
TOAOPXOMNOX Cyypb TyBWMWH 6onroH awwvrnax 6onHo. [apaarviH gasTanTtyyd Hb
MOUNernnH garyy xmmirgax tereeg mMagd3niMnNH TEXHOMOIMMIAH 30XMCTOM aluurianT Hb
Ganryynnarbir XapxaH O3MXMXK, MOIBXXKYYAX Tanaap apx Oyxun cyObLEeKTUNH XyBbCaH
eepunergex 6yn ancblH xapaar 30XMx €COop TyCrax, aMXWUNTbIH M3A3rANNNH HOTONroor
camxpyyrnx 60mHo.

5.4.3 MOHUTOPUHIMWH TOrTONLOOr OYpAYYn

3acarnanbliH yampaax 6ynar Hb amXunTTanm Xap3anKCaH HOTOMNrOOHYYA, 6OMNOH 3XMyyncaH
anuBaa eepunenTurMH TecrnyyauuH Tanaap ygupgnarag 30Xux €coop, uar Tyxang Hb
TannarHax 6anx yypartan.

3acarnanbiH Youpaax Xacar Hb 3HO M3d3annunr eepee bGypayynax Ecryn, XapuH
X0N60orgox M3AISNNUIAT 36B 3X CypBarhkaac rapryysk, LyrnyymK, AyH LWAHXUITIS XU,
TaHunuyynaxelH Tyng OGawryynnarbiH yaupanarbiH - CUCTEMI3P  AamXyyrnaH 9H3
M3433NNUIr OfK aBHa. Tynrapy 60n10x HUATNAr 63pXLWA3NyYA Hb:

- 30XMOH BanryynanTtbliH X1 Xa3raapaac rapcaH;
- epTer, YH3H 368, uar Tyxang Hb 6angnbiH TOHUBIP

6 BavHrbIH OAYH WWHXWUNTa3

Ynn axunnaraanbl “30XMCTON OpYHbIT 6m 6onro, Gyayyn TYYHUNSH TorTBopTOom Bannra”,
“MagaannMnH TeXHONOrnop 3acarna’ 9xXHWUW ye waT AdyyccaHbl Japaa M3ad3rnnH
TEXHOMNOMMNH 3acarnasnbiH Cyypb TyBWUH 6uin 6oncoH 6anHa. bBawvryynnarag MT-uiH
3acarnan Hb TeneBLUMX 3CB3N OaunryynnarbiH Ternes Gangan eepynergexmmH xapaap
camxpyyrnax 6onomxyya Togopxon 6ok 6onHo.

3acarnanbiH Yaupgax 6ynar He 94ra3p 60510MXKyyabir TOAOPXOWIBK, MOLLIeX, XYCCAH Yp
AYHO3S Xypdy 6Ganraa 9SCOXMUr TOOOPXOWIOXbIH Tyna MIA33MUTMAH  TEXHOSOIMMIAH
3acarnanblH X3p3aNKUNIT34 MOHUTOPUHT XUXK 6GanHa. MOHUTOPUHIA ron aHxaapax 3ymnc
Hb:
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— MoapgaannunH TexHonorn He Gavryynnarag simap YH3 U3HUAr aBuvpd OGauraa
Tanaap apx byxun cybbekTag unyy canH onnronT 6anraa acax?

— Mb3g29nnunH TEXHONMOIMMH aWwnUrnanT Hb  GanryynnarbiH YN axunnaraasg
X3parudaTan Tanaap yampaax banryynnarag unyy caviH onnront 6aviraa acax?

— 3acarnanaap gamXuH M3O33NIMAH TEXHOSMOMMWH awunrnanTt Hb Ganryynnarag
NNYY YH U3HUIAT 6uin 6onrox Oyn acax?

— TyxanH 6GawryynnarblH yavpanarbiH ywn axunnaraa Hb MT-uir awwurnax
apcoanunr BypaH oMnNrox, 3eB yanpaax Yyagax 6arnHa yy?

Waapgnaratan Toxmongong 3acarnanbiH Yaupgax Xacar Hb YW axunnaraadbl
MOUNOrNAr X3P3ANKYYNaX axrnbll JaXWH 3XNYYIK, ynmaap 6anryynnarbiH M3A33 M NNH
TEXHOMOIMMH 3acarnanblH Xap3anKUTUIAT TacpanTryn camkpyysmk 6amnx écton.
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A xaBcpanT (M3433N1NTMNH)
YH3NrasHMM cxem

3apunmpg cyypuncaH MagasnnuinH TEXHONMOIMMWH 3acarnanbir X3panKyyrnaX YHINraaHUN
CXEM Hb YP OYHA XYP3X apra X3parcan raxaacad Unyy yp ereexTan yp OyH4 Yirnagar.
OH3 Hb ©ep eep AYyPIM XypaM, 3oxuuyynantyyn, 6anryynnaryyaan ynnynax 60nomKTomn
©preH Xypaar xampax 6eree nmmag TOOHOOC UITYY YaHapbIH LWWHX YaHapTan 6anHa.

Opx Byxun cybbekT TaBaH TYBLHUIA yYHAaNraaHun cxemuinr ISO/IEC 38500 ctaHgapTbIH
3ypraaH 3ap4yMblH garyy ogoorMnH 6amaneir yHamk, 6anryynnarag yp awurtan yp ayHr
Gun 6oNrox XyccaH TYBLUHMWI ToAopxomrnoxod awwurnax 6onHo. (B xaBcpanT Hb
YHANrasHum ynn ssuag awurnax éonox ISO/IEC 3800 3apumm Tyc BYpUNH aMXKUMTbIH
HOTONrOO BYPUIAH XKULWIAAT XapyyrcaH 60nHo)

A.1 XyCHarTaa yp awmrram yp GYHMMNUH 040O0rMNH BOSOH XYCC3H TeNeBUNT YHANAaX eHaep
TYBLHWA yaupOaMXUAr erceH 6onHo. banryynnara yHanraa xunxasaa yp awumrram gyH
BOMNOH aMXMNTbIH HOTOSTTOOHbI XO€YIaHIMMHX Hb XYPCAH ONONTLIM XapransaH y3Ha. Yuup
Hb aMXUNTbIH HOTONroo Gara 6onoBY yp awmrTam yp AyH4 XypracoH Hexuen 6angan
Bamx bonHo.

1-p xycHarT — lUaTnanbiH XyBaapb 6a ToaopXonnonTt

WaTnan WaTnanbiH Tann6ap
Magaxryn - Yp AOYHTMWH ONIONTbIH TYBLWWH,  aMXWUNTbIH HOTOJSITOOHBI
Tanaap orT M34narrym
Xaparnaarym - Yp awwurTam yp OYHMMNH NX3HX Hb OMenaarym
- AMXUNTbIH HOTONrOO Bara
Bara xaparnacaH |- 3apum yp awurtam yp ayH4 XypcaH 60noBY Har 6a xag xa43H

YP awmrram yp AyHaad Xypaarym

- - AMXUNTBIH 3apMM HOTOMIOO Hb Xapargaxyuy 60noBY Har
Oytloy Xo4 X343H acyyaan Hb OrT X3pankKaarym

Nx33axaH - byxyp awwurtam yp AyHA epreH XypasHa XypcaH bereen 3apmm

X3pP3ArnacaH Hb BYP3AH X3PINKCIH

- - AMxunTtblH ByX HOTONIOO Hb Xapargaxyuy 6ereeq Togopxon
acyyanyya Hb OypaH X3pamKCaH

BypaH xaparnacaH | -  Bbyx yp awwurtan yp ayHg OypaH XypcaH

- - AwKunTblH OyX HOTOMrOO OYP3H X3PIANKCIH, WAOSBXTIMN
axunnax bavraa

A.1 3yparT yr yin axunnaraasbl Yp OYHIMNH 6amk 60510x rpadmnk QypCranuir yayyrnas.
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Knwas
Xapuyunara

BanryynnarelH OOTOpX XyBb XyH, Oynryya M3g3snniviH  TEXHOMOTMWH  SpanT,
HUWNYYNANTUAH anb anuHbIX Hb Tanaap eepcaunnH Yypar xapuyunaraa yxamcaprax,
XYN33H 3eBLlIeepHe. YWN axwunnaraaHbl Tanaap xapuyuara Xyrnd3CHIdp 34raap
axunnaraar rynuaTtrax apx Magantan 6anHa.

X 0
< : | >

Xaparnaaryii bara xaparnacan Hanaap xaparnacan BypaH xaparnacax

Magsxryia

Tynxyyp
X OpooruiH Tenes
O Xycax bymn Tenes

A.1 3ypar — Yp AyHr xapyynx 6onox apra
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B xaBcpanT (M3433n1N1IH)
ISO/IEC 38500-cTaHAapTbIH 3ap4YMM 6a YHINI33HMW Wanryyp

Hapaax 3ynng ISO/IEC 38500 craHgapTblH 3apyMM  Tyc OypuUrH  YHIMr33HUN
LWanryypyyabliH XULWI3ar gypaas. YHIAradHUA Wwanryypyya Hb AypCrnax WWHX YaHapTan
Gereeq anvBaa TO4OPXON TepnuiiH Ganryynnarag sopuynargaarym 60sHo.

OHa ISO/IEC 38500 ctaHAapTbiH 3apuMyyabir 36BX6OH MIA33NAH 30pUTroop AaBTCaH
6onHo

B.1 Xapuyunara

Banryynnara gotopx xyBb Xymyyc 60noH 6ynryya Maa3annviH TEXHOSMOMMAH SpPanT,
HUMNYYIISNTUAH Tanaap eepCOuWH YYpar xapuyunaraa OWNroX, XynaaH 3eBLUO6PCeH
GarHa. Yinn axunnaraar xapuyucaH XyMyyC MeH yr axunnaraar rynuaTrax 9pxTon.

B.2 XycHarT - XapuyunarbiH 3apUMbIr YHIN3X Wanryyp

Awwurran yp ayH AMXUNTbIH HOTONTIOO

banryynnara MT-g cyypuncaH busHecumH
OOPUNONTUIT  aMXKUATTAN  XIPIADKYYIDK
banHa

Mag2annMinH TEXHONOMMIH LWNNANYYANAT
X3PaANKYYNaxag ryuudaTrax MeHexepyya
BusHecuiH ynn aBU, banryynnarbiH 0yTay,
OOMNOH XYHUIW eepunenTUnr xapuyuaar

MT Hb OGawryynnarbiH YH3 USHMUAT 6GuUn
©OnrocoH.

Fynuatrax  meHexepyyd Hb MT-nar
ereeXTa  XepeHre opyynant, Oyypyyrx
6onox 3apgan 6w rax y3gar

Banryynnara eepT Waapgnaratamn
YANYUIITI3HNI YaHapbIlr XaMrMnH yp
OYHTAN, Yp awurtam XynasH asaar.

[YAUITIOX  MeHexepyyd  M3Od3nnnH

TEXHOSIOTMAH  XaMrMAH CanH  3areBapbir

Aapaax 3ynrncumr TOoLoXX To40opXonnaor:

- Wwnpgeap raprax o9px magan 6Ha
XSAHaNTbIH oyTay,
(TeBnepceH,TeBnepceH 6yc, HaracaH
rax mMar)

- Hunnyynanr:
TEXHOSTOrNNH
OHOBYTOW BONrOCOH
(3X yyCcB3puiH cTparerm)

MapgaannunH
HUANYYN3ATUAT

B.3 XynanaaH aBanTt

Maa2annuinH TEXHONMOMMIAH XydanaaH aBanTbir XyHAITraX wantraaHaap GanHrbliH OyH
LUMHXWUMT3HA YHOSCMNAH, TOAOPXOM, UN Toa WNAAB3P raprax xuiaar. bornHo 6omnoH ypT
XyrauyaaHbl anb anuHg Hb awwur, Gonomx, 3apaan, SpCA3NUAH 30XUCTON TIHLBIPUIAT
XaHragar.

B.3 XycHarT-XyaanaaH aBanTbiH 3apYMbIH YH3IF33HUN Wanryyp

Awwurran yp ayH AMXUNTBIH HOTONTOO
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MagaannuinH TEXHOMOTrNNH XOpeHre
opyynant Hb OM3HECT opyynax XyBb
HOM3p Hb aHxaapan TaTaxyul, X3pP3arKumxX
6onoxywny, bangnaap apamM0OanargaHa.

MapgsannunH TEXHOMOIMMnH XOPOHre
opyynantyya Hb WaapgnaraTan
Y3YYynantag  Xypaxas Waapaargax

XOpeHre OopyynanTblH 6reexviH garyy
Garuag xyBaaracaH.

COHroOCOH  M393MMUNUH  TEXHOJSTOrMUMH
WMAANYYA Hb OW3HECUWH Wwaapanarbir
OypaH xaHragar

Mag2annminH TEXHOSNTOMMWH LWWNWANYYANAT
XygangaH asax YW 6BU Hb  (QYHKLU,
awumrnax oonomxTomn oanpan,
apxXuTekTyp, arynryn 6amgan, GyTaamx,
XYPTIOMXKTIN GananbIr xaHragar.

Xapankyymk oyn
TONeBNereeHnn paryy
OV3HECUIH YP OreexTaNn.

xeTenbepyyn
X3PAMKMK

OepunentuiH xeTtenbep Hb 3apgan,
apcaan, Xxyeaapb, Yp awruir cantap
yovupgaH OGu3HecuH  Yagasxbir  6un
BGonroxynuy, OyToUTIN.

B.4 N'ynuatran

MT Hb TyxawH Oawvryynnarbir A3MXuX, OWU3HECUAH OoJOoOrMnUH ©OOMOoH UP3I3JYMH
Waapgnarag HUALUCAH YUANYUNra3, YANYUNrS3HUMA TYBLUMH, YWNYUNT33HUA YaHapbIr

XaHrax sopwunro HUMLICIH.

B.4 XycHarT — N'ynuaTraniuiMH 3ap4MbiH YHINF33HUN Wanryyp

Awwurran yp ayH

AMXUWUNTbIH HOTONIOO

Byx oponuory Tanyya eepcannH
Waapanarag  HUALYYICOH  YANYUTrag,
YANYMAMI3HNUA  TYBLUWH,  YASTYUATO3HUN
YaHapbIr XaHragar M3A33NNNIAH
TEXHONOIMMNH CUCTEMYYATON  XapbLaX,
axunnax GONOMXTON.

Mag2annmMnH TEXHONOIM Hb HOeP JPanT
BGOMNoH ramwrmnH yeq 4 3oxmx bangnaap

axunnax  OonomMXTOWn. MapgaannuinH
TEXHOSOTMAH  ©6epYNenT, LWNHIYNANTYYA
Hb 36BX6H OW3HECUINH TOeneBNeceH

30rCONTbIH Yeap XUNAraaar.

Magsanan Hb OypaH rynuag, yHaH 3eB, | MT Hb erergen pyy 3eBLUeepenryn
aroynryn, XypToamKTaMn. XaHganT, eepunent XUNX33C
XamMraanargcaH.
MapgsannunH  6ypaH  OyToH  Gangnbir
XaHrax xsHantbir 6 60nrocoH
Oponuory TanyyabiH M3O23NNnnH | NaaBxTanm YUNYUArI3HUN uar Hb
TEXHONOTMNH O3MXKNAr aBax XycanTtag Yp | YANunyynar4ammH XYCOnT, raMTan,
OYHTOM O3MXKIIAr Y3YYIC3H. acyyanbir TOOOpPXON YUNYUNrasHUN
TYBWMHL  WIMAO3X oonomxumnr
OYpAYYCaH.
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B.5 Hunuan

Ma42annninH TEXHONOrM Hb 3aaBan Adarax Mepaex Xyyrb TOrTOOMX, AYPaM Xypamj
HUALCAH BanHa. boanoro, 4ypMUIAr HAr OYpYNaH TOOOPXONITK, X3PINKYYIDK, MOPLCEH.

B.5 XycHart — HUMUnNuinH 3apyYmMbIH YHINT33HUW Wanryyp

Awwurran yp ayH

AMXWUNTbIH HOTOMNMIOO

MagaannuinH TEXHOINOmM Hb
BavryynnarbiH 6oanoro, AYPaMm,
AaanraBpbir Hr OYpYnaH X3apanKyynaar.

BanryynnarelH 6041010, YANYUATI3HUN
Wwaapgnara, apcanuur Byypyynax
APMININUAT  XapranscaH M3a33NNNNH
TEXHOMNOrmMH BGONOBCPOHIYN YN  4BL,
XAHanTbIr 61 6onrocoH 6angan

Banryynnara Hb Xyynb 3pX 3yhH ©G0ONOH

HOPM OYPMUWH LWaapgnarbir 3epYmxrymnH
Tyng — M34233nan, rYMnrasras  3eB
yavpaoaar.

Xonboraox xyyrnb TOrTOOMXMA GarHrbIH

MOHWUTOPWUHI XX, Waapaiaratan
M3O33IMMNUH  TEXHOSIOTMWUH YN 4BU,
XAHaANTbIr  X3pankyymk, 6ue paacaH

OaTtanraar 6un OONrocoH.

B.6 XyHun 3aH 6anpan

Maa3annuinH TexHonormiH 6040ro, ynn axunnaraa, WunaBapyya He XyYHUI 3aH YANUNT,
TAp Tycmaa “ynn siBL Aaxb HUNT XYMYYCUIAH” 0400rniiH 60510H eepunergex Oyn xaparwuaar

XYHOSTI3C3H.

B.6 XycHart — XyHui 3aH 6anManbiH 3apYMblH YHISIF33HUN Wanryyp

Awwurran yp ayH

AMXUNTbIH HOTONIOO

Oponuory Tanyyn GanryynnarbiH
M333NTUMNH TEXHONOrnnr XYN33H
30XMUCTOW alumrnagar.

['YAUSTIaX MeHexepyya Hb X3parnary,
YMNuMnraa  yayynaryguir - 604n0rbiH
30xucton 60noBCcpon, cyprant, HUALANAH
MOHUTOPUHIOOP O3MXKUIOCIH
MaHfiannnaap xaHragar.

M3a3annmMinH  TEXHOMOTUIT  BYTISMXKTIN,
YP AYHTAaN awurnax 6yn axunTHyyOblH
Oun B6ONrocoH OM3HECUMH Yyp aLur, YHI
L3H3

BanryynnareiH MT-uinH awmrnantbiH 6yx
Tanaap HWWT X3parnardyasg 3opuyncaH
BGanHrbiH bonoscpon, cypranTt, yp
YafBapblH Wanrant.
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